ROMANIA _ ]
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI PAUSESTI-MAGLASI
JUDETUL VALCEA

HOTARAREA NR. 8
Privind: infiintarea Serviciului social ,,Centru de zi de asistenta si recuperare
Pausesti-Maglasi,, si Serviciului social ,,Unitate de ingrijiri la domiciliu,,

Consiliul Local al Comunei Pausesti-Maglasi, judetul Vailcea,
intrunit in sedintd publicd ordinard in data de 24.02.2021, la care participd un
numdr de 13 consilieri comunali din numarul total de 13 in functie;

Avand in vedere temeiurile juridice, respectiv prevederile:
- art. 15 alin. (2), art. 120 alin. (1) si art. 121 alin. (1) si alin. (2) din Constitutia
Roméniei, republicati;
- art. 3 5i 4 din Carta europeani a autonomiei locale, adoptata la Strasbourg la
15 octombrie 1985, ratificatd prin Legea nr. 199/1997,
- art. 7 alin. (2) din Codul civil al Romaniei, adoptat prin Legea nr. 287/2009,
republicat, cu modificérile si completarile ulterioare;
- art. 129 alin. (1), (2), lit. d), combinat cu alin (7), lit. b), ¢) din O.U.G. nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si completirile
ulterioare;
-art. 30 alin. (3), lit. b), alin. (4), lit. a), b), alin. (5), art. 33 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare;
- art. 7, lit. a), c), art. 8, lit. ¢) din Legea nr.17/2000- privind asistenta sociala
a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
- H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice;
- Legeanr. 197 /2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale
cu modificdrile si completarile ulterioare; '
- H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Regulamentul - cadru de organizare si functionare a serviciului social de zi
prevazut in Anexanr. 2 din H.G 867/2015- pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;
- Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciului social furnizat
la domiciliu prevdzut in Anexa nr. 3 din H.G 867/2015- pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completirile
ulterioare;
- Ordinul Nr. 29/2019 din 3 ianuarie 2019 pentru aprobarea standardelor
minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor
varstnice, persoanelor fird adédpost, tinerilor care au pirisit sistemul de



protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem
integrat si cantinele sociale - Anexa 6 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte, aplicabile pentru urmatoarele categorii de servicii sociale
si Anexa 8 - standardele minime de calitate pentru Serviciile de ingrijiri la
domiciliu pentru persoane varstnice;

- capitolului IX din Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa
pentru elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- regulamentului propriu cuprinzdnd maésurile metodologice, organizatorice,
termenele si circulatia proiectelor de hotarri cu caracter normativ care se
supun adoptarii Consiliului Local al Comunei Pausesti-Maglasi, aprobat prin
H.C.L. nr. 26 din 20.05.2020;

Avand in vedere proiectul de hotédrare initiat de primarul comunei
insotit de:

- referatul de aprobare a proiectului de hotarare intocmit de primarului
comunei, in calitatea sa de initiator, inregistrat sub nr. 431 din 20.01.2021,

- raportul compartimentului de specialitate, inregistrat sub nr. 467 din
20.01.2021;

- raportul de avizare a legalitatii proiectului de hotarare emis de cétre secretarul
general al comunei; B

- Contractul de finantare nr. 4432 din 25.06.2019 incheiat cu AFIR privind
acordarea ajutorului financiar nerambursabil in conditiile Programului
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritara 8§ - Dezvoltarea infrastructurii
de sdnatate si sociale;

Respectind prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionala, cu modificarile si completérile ulterioare;

In temeiul art. 139 alin. (1), art. 140 alin. (1), art. 196 alin. (1), art. 197
alin. (1), (2), (4) si art. 198 alin. (2) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, cu un numar de 13
voturi ‘‘pentru”, 0 “abtineri”, 0 voturi “contra”, adopta urmatoarea :

HOTARARE

Art.1 Se aprobd infiintarea Serviciului social ,,Centru de zi de asistent si
recuperare Pausesti-Maglasi ,, , in subordinea Compartimentului Asistenta
sociala.

Art2 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului
social Centru de zi de asistentd §i recuperare Pausesti-Maglasi, conform
Anexei nr. 1, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.3 Se aprobd Infiintarea Serviciului social ,,Unitate de ingrijiri la
domiciliu,, , In subordinea Compartimentului Asistenta sociala.



-

/

Art4 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al serviciului
social Unitate de ingrijiri la domiciliu, conform Anexei nr. 2, care face parte
integranta din prezenta hotarére.

Art.S Se aproba organigrama si statul de functii pentru Serviciul social
,,Centru de zi de asistentd si recuperare Pausesti-Maglasi,, i Serviciul social
,,Unitate de Ingrijiri la domiciliu,, , conform Anexelor nr. 3 si nr. 4, care fac
parte integranta din prezenta hotéréare.

Art.6 Prezenta hotarare are caracter normativ si devine obligatorie de la data
aducerii la cunogstita publica.

Art.7 Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza
compartimentul Asistentd sociala.

Art.8 Prezenta hotdrare se comunica prin intermediul secretarului general al
comunei Pausesti-Maglasi, in termenul prevazut de lege, primarului comunei,
prefectului judetului Vélcea si se aduce la cunostinta publicd prin afisare pe
site-ul primariei.

Presedinte de sedinta, Pausesti-Maglasi, 24.02.2021

Marius-Dumitru COTEA — Contrasemneaza pentru legalitate
/ Secretarul general al comunei,

= Mihaela-Florela POPESCU




Priméria Comunei Pausesti — Maglasi
Compartiment Asistentd Sociala

CENTRU DE ZI DE ASISTENTA SI RECUPERARE

REGULAMENT DE ORGANIZARE $1
FUNCTIONARE



Anexa nr. 1 la H.C.L. nr. 8 din 24.02.2021

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social
CENTRU DE ZI DE ASISTENTA SI RECUPERARE
COD 8810 CZ-V-1

ART. 1

Definitie
(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al
Serviciului social Centru de zi de asistentd si recuperare Pausesti-Miglasi,
aprobat H.C.L. nr. 8 din 24.02.2021, in vederea asiguririi functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite
etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii att pentru persoancle
beneficiare, cét §i pentru angajatii centrului §i, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social
Serviciul social Centru de zi de asistentd si recuperare Piusesti — Miiglasi cod
serviciu social 8810 CZ-V-I, infiintat si administrat de furnizorul: Primdria
Comunei Piugesti — Méglasi- Compartiment Asistenti Sociali, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria AF nr. 004090/15.05.2018, cu sediul in sat
Paugesti-Maglasi, Comuna Pausesti-Maglasi, str. Principala nr.24, judetul Valcea.

ART. 3

Scopul serviciului social
Scopul serviciului social Centru de zi de asistentd si recuperare Piusesti —
Miglasi este: asigurarea unui cadru organizat pentru desfisurarea unor activititi de
socializare si petrecere a timpului liber care s raspunda nevoilor sociale individuale
sau de grup ale persoanelor varstnice dar in mod special a unor activitati specifice de
recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau ameliordrii statusului functional al
beneficiarilor, a supravegherii si mentinerii sindtitii prin acordarea serviciilor
medicale de bazi sau de specialitate sau a altor servicii de suport. Toate acestea au
menirea de a ajuta beneficiarii si depaseasci situatiile de dificultate, si prevenii si
sd combatd riscul de excluziune sociald sau marginalizare, dar si pentru a creste
calitatea vietii beneficiarilor centrului.



ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social "Unitate de ingrijiri la domiciliu" functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale
reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificdrile ulterioare, a Legeii nr.17/2000-
privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, a Hotérarii Guvernului nr. 886/2000
pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor virstnice, a
Legii nr. 197 /2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, a
Hotararii Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, a H.G. nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea
calitdfii in domeniul serviciilor sociale, aprobate prin H.G. nr. 118/2014 si a H.G. nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 din 3 ianuarie 2019
pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fird adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului i altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum §i a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat gi cantinele sociale- Anexa 6 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte, aplicabile pentru urmaétoarele categorii de servicii sociale:
Centre de zi de asistentd si recuperare, cod 8810 CZ-V-]I, Centre de zi de
socializare si petrecere a timpului liber (tip club), cod 8810 CZ-V-II, Centre de zi
pentru victime ale dezastrelor naturale, cod 8899 CZ-PN-I, Centre de zi pentru
victimele traficului de persoane, cod 8899 CZ-VTP-I si 8899CZ—-VTP-II, Centre de
zi pentru persoanele fard adipost, cod 8899 CZ-PFA-I si cod 8899 CZ-PFA-II,
Centre de zi de integrare/reintegrare sociald, cod 8899 CZ-PN-IV.
(3) Serviciul social Centru de zi de asistenta si recuperare Pausesti-Miglasi este
infiintat prin: Hotdrarea Consiliului local al comunei Pausesti-Maglasi, judetul
Valcea nr. 8 din 24.02.2021 si functioneazi in cadrul/subordinea Primariei Paugesti-
Miglasi - Compartimentul de Asistentd Sociala.

ART. 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social
(1) Serviciul social Centru de zi de asistentd si recuperare Pausesti-Miglasi se
organizeazd si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la
baza acorddrii serviciilor sociale previdzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul
Centru de zi de asistenta si recuperare Piausesti-Miglasi sunt urmétoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
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demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cétre comunitate;

€) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinAndu-se cont, dupd caz, de vérsta §i de gradul siu de maturitate, de discernimant
si capacitatea de exercitiu*5 );

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;
J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului i abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la
exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitaii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activdi in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu Compartimentul de asistentd sociald in cadrul ciruia
functioneazi acesta

*5) Cu respectarea prevederilor Legii nr. 272/2004, republicats, cu modificarile si

completdrile ulterioare, Legii sanatitii mintale i a protectiei persoanelor cu tulburiri
psihice nr. 487/2002, republicati, etc.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centru de zi de asistenti si recuperare
Paugesti-Maglasi sunt: persoane varstnice, indiferent de situatia lor financiara,
materiald, familiald, de nivel de educatie, religie, orientare politicd, persoane aflate
in situatii de dificultate sau in risc de excluziune sociald, cu domiciliul in comuna
Pausesti-Mdglasi, judetul Vilcea.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmitoarele:
a) Acte necesare:
e cererea de admitere, completats de solicitant sau familia/reprezentantul legal al
beneficiarului;
* copie dupd actul de identitate (BI/CI, certificat de nastere, certificat de casatorie,
dupa caz) al solicitantului;
e cupon de pensie/indemnizatie recent;
» contract cu solicitantul pentru furnizarea serviciilor sociale.
b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:
o persoane vérstnice, indiferent de situatia financiard, materiali,



familiald, nivel de educatie, religie, orientare politicd

. necesitd ingrijire i asistenta specializata- terapii de recuperare

J necesita ingrijire si asistentd temporara sau permanenta, deosebita in functie
de gradul de dependentdin functie de conditiile contractuale plata contributiei din
partea beneficiarului, respectiv persoana care participa la plata contributiei, daci este
cazul

¢) Decizia de admitere/respingere este luatd de:

e coordonatorul personalului de specialitatea centrului de zi impreuna cu asistentul
social care instrumenteaza cazul dupd evaluarea gradului de indeplinire a criteriilor
de admitere, pentru a lua decizia de admitere/respingere a dosarului.

Decizia se inregistreazi, urmind a fi comunicatid solicitantului in termen de
maximum 15 de zile de la depunerea dosarului.

Contestatiile pot fi depuse la sediul furnizorului Primédria Comunei Pausesti-
Miglasi- Compartimentul de asistentd sociald in termen 30 zile de la primirea
deciziei. Raspunsul la contestatie se comunica in 30 zile de la depunerea acesteia. in
cazul deciziei de admitere se incheie contractul de servicii intre furnizor: Primaria
Comunei Pausesti- Maglasi- Compartimentul de asistentd sociald si beneficiar sau
reprezentantul legal al acestuia.

in urma admiterii echipa de specialisti va realiza planul de servicii individual al
beneficiarului serviciilor centrului de zi, in functie de nevoile identificate pentru
acesta.

Planul individual de asistentd si ingrijire al fiecarui beneficiar va fi aprobat prin
decizia furnizorului de servicii sociale: - Primiria Comunei Pausesti- Maglasi-
Compartimentul de asistentd sociald. Reevaluarea beneficiarului se va realiza o data
la 3 luni, precum si atunci cénd situatia o impune.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Conform procedurii proprii a centrului privind incetarea acordérii serviciilor cétre
beneficiar, aprobatd prin decizia furnizorului Priméria Comunei Paugesti- Maglasi-
Compartimentul de asistentd sociald, pentru beneficiarii Centrului de zi de asistenta
si recuperare Pausesti-Maglasi inceteazd acordarea serviciilor sociale in urmétoarele
situatii:

la solicitarea sau prin decizia unilaterald a beneficiarului;

in cazul schimbarii domiciliului beneficiarului in alti localitate;

in cazul decesului beneficiarului;

prin acordul ambelor pérti

in cazul in care comportamentul persoanei prejudiciazd anturajul
sau personalul centrului- prin decizia conducerii centrului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii-sociale furnizate in cadrul Centrului de zi de
asistenta si recuperare Paugesti — Méglasi au urmétoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe baza
de rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociald;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplic;

c) sd li se asigure péstrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;



e) sd fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercifiu;

f) sd 1i se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietii intime;

g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sd 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau
persoane cu dizabilitéti.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului de zi de
asistentd si recuperare Pausesti-Miglasi au urmétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociali,
medicald si economici;

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personali;

¢) s respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7

Activititi si functii
Principalele functii ale serviciului social Centru de zi de asistentd si recuperare
Pausesti-Maglasi sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiari;
2. realizeazi evaluarea socio-medicaldi — conform anchetei sociale/planului
individualizat;
3. realizeazd monitorizarea individuald
4. furnizeazi suport emotional §i, dupa caz, consilierea psihologici;
5. realizeazi intermedierea intre beneficiar si alte institutii;
10. participd la intalnirile organizate de alte institutii si organizatii de profil;
11. organizeazd activitdfi individuale §i de grup in cadrul centrului (consiliere
psihosociald si informare, consiliere juridical, socializare si petrecere a timpului
liber, terapii de recuperare §i relaxare, organizare si implicare in activititi
comunitare i culturale, asistentd si suport pentru familia persoanei varstnice, suport
pentru realizarea activitdtilor administrative §i gestiunea bunurilor dupi caz si alte
activitdti, dupd caz: linie telefonica de urgentd, orientare/mediere, actiuni caritabile)
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, altor autoritati
publice/private si publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activititi:

J elaborarea i distribuirea de materiale informative privind
activititile derulate in centru si serviciile oferite;

J desemneazd persoane de contact pentru relatii cu publicul si care s
ofere informatiile necesare celor interesati in legituri cu serviciile oferite;

J elaborarea de rapoarte de activitate;

pune la dispozitia celor interesati o sectiune a paginii de internet a primiriei
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
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promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor
activitati:

) asigurd furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului si in
baza contractului incheiat cu acesta;

J asigurd intretinerea si folosirea eficientd a bazei materiale si a
bunurilor din dotare;

o elaboreazd programe proprii care sd asigure cresterea calitatii
activitdtilor, potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

. organizeazd activititi specifice de asitentd si recuperare dar si

diverse activititi de socializare si petrecere a timpului liber in vederea facilitarii
relationdrii beneficiarilor;

. acordd sprijin In vederea prevenirii situatiilor care pun in pericol
siguranta beneficiarilor;
J dezvoltd parteneriate si colaboreazd cu alte organizatii, institutii si

societatea civild, in conditiile legii, in vederea diversificdrii serviciilor sociale
furnizate;
. elaboreazd Carta drepturilor beneficiarilor, specificd varstnicilor
cérora li se adreseaza

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:

J elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor; )

) realizarea de evaluiri periodice a serviciilor prestate;

o aplicarea i interpretarea Chestionarului pentru evaluarea

satisfactiei beneficiarului asistat in cadrul Centrului de zi de asistentd §i recuperare
Pausesti — Maglasi

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmitoarelor activitati:

o intocmeste anual proiectul de buget necesar pentru funrizarea
serviciilor sociale;
. elaboreazd rapoarte anuale privind activitatea centrului si

informeaza despre ele personalul propriu, autorititile si institutiile interesate, precum
si beneficiarii serviciilor sociale;

o analizeazd impreund cu personalul activitatea desfdsuratd in cadrul
centrului si propune masuri de imbunatatire a activitatilor;

J : asigurd participarea personalului la programele de educatie continua
organizate de furnizorii de formare profesionala si alte institutii in domeniu;

. asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munc# dintre angajatii
centrului.

Instructiune: Activitdtile prevdzute la lit. a) - e) vor fi formulate cu respectarea
activitdtilor specifice tipologiei serviciilor sociale prevdzute in Nomenclatorul
serviciilor sociale, in concordantd cu scopul §i functiile serviciilor sociale, precum
si cu standardele minime de calitate aplicabile.

ART. 8



Structura organizatoricii, numaérul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centru de zi de asistenti §i recuperare Piusesti — Miglasi;
functioneazd cu un numaér de 4 angajati, conform prevederilor H.C.L. nr. 8 din
24.02.2021 din care:

a) personal de conducere: coordonator personal de specialitate;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar: 1 asistent medical BFT si 1 kinetoterapeut;

¢) personal administartiv: 1 infirmiera;

d) voluntari: 20
(2) Raportul angajat/beneficiar este de maxim 20 beneficiari/angajat.

ART. 9

Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere:

Coordonator personal de specialitate.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de
personalul serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu 1si indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor si intocmeste informiri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;
d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care si rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numdrului de personal;
h) desfésoard activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
1) ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incélcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, misuri de organizare care si conduci la
imbundtafirea acestor activititi sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;
k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare;
1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritdtile si institutiile publice, cu persoancle fizice gi juridice din tard si din
strdindtate, precum §i in justitie;
m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale
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si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste §i elibereazd din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;
p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atit personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;
q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu
diploma de licentd ai invatimantului superior in domeniul medical, economic, cu
experientd de minimum 6 ani in domeniul serviciilor sociale sau in sistemul medical.
(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se
face 1n conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire i asistenta si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical generalist (325901),

b) asistent social (263501);

c) kinetoterapeut (226405);

d) psiholog (263411);

e) infirmierd (532103) .

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solufiondrii cazurilor,
identificdrii de resurse;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati,

f) face propuneri de imbunatitire a activitafii in vederea cresterii calitafii serviciului
si respectdrii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistent social (263501): .

a)  coordoneazd in colaborare cu coordonatorul centrului de zi desfdsurarea
activitatilor programate;

b)  efectueazd evaluarea socio-medicald a beneficiarilor pe baza céreia se
fundamenteazi interventia individual;

c)  asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

d) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificdrii de resurse;



€) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

f)  sesizeazd conducerii centrului de zi situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

g) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

h) face propuneri de imbunététire a activitatii in vederea cresterii calitétii serviciului
si respectdrii legislatiei,

i) coordoneazd activitdtile de voluntariat in centrul de zi;

j) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate.

Psiholog (263411):

a) oferd servicii de consiliere psihologica beneficiarilor centrului de zi;

b)  stabileste o relatie deschisi cu cu persoanele varstnice beneficiare ale
serviciilor furnicate de centrul de zi;

c)  are obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor la care are acces in
cadrul desfasurarii activittilor;

d) are obligatia de a respecta regulamentul de organizare si functionare a
centrului.

Asistent medical BFT/BFKT (325901), kinetoterapeut (226405);

a)  informeaza beneficiarii despre serviciile medicale oferite de serviciu;

b)  efectueazid monitorizarea functiilor vitale ale beneficiarilor centrului de zi;
c)  desfdsoari activitdti de educatie pentru sdnitate pentru beneficiarii centrului;
d)  supravegheazd desfasurarea activitdfilor de gimnastica de intretinere;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activititile derulate.

Personalul administrativ
Personalul administrativ asigura act1v1ta;11e auxiliare serviciului social
Infirmierd (5§32103)
a)  asigurd si intretine curdtenia in cadrul centrului;
b)  asiguri curdtenia i dezinfectarea zilnica a grupurilor sanitare, folosind in
acest scop materiale i articole de igiend specific;
c)  colaboreazd si supravegheazi, alaturi de personalul medical al centrului, starea
de sdndtate si bundstarea pacientilor;

ART. 12

Finantarea centrului-
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti;
b) bugetele locale ale comunelor, oragelor §i municipiilor, respectiv bugetele locale
ale sectoarelor municipiului Bucuresti;
c) bugetul de stat;
d) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinétorilor acestora, dupa caz;
e) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din striindtate;
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f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13
Capacitatea serviciului: 40 beneficiari- de stabilit numarul de beneficiari

ART.14
Dispozitii finale
(1) Prezentul Regulament de organizare si functionare al Centrului de zi de
asistentd si recuperare Pausesti-Maglasi poate fi completat sau modificat la
solicitarea personalului, a beneficiarului/ reprezentantului legal sau in urma intrérii
in vigoare a unor modificari legislative.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt aduse la cunostinta angajatilor si a
beneficiarilor serviciului social de tip centru de zi.
(3) Prezentul Regulamentul de Organizare si Functionare intrd in vigoare la data de

PRELUCRAT SI LUAT LA CUNOSTI TA
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Primiria Comunei Pausesti — Miglasi
Compartiment Asistenta Sociala

SERVICIUL DE INGRIJIRI LA DOMICILIU
PENTRU PERSOANE VARSTNICE

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI
FUNCTIONARE



Anexa nr. 2 la H.C.L. nr. 8 din 24.02.2021

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

a serviciului social furnizat la domiciliu: ""Unitate de Ingrijiri la domiciliu"

ART. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social "Unitate de Ingrijiri la domiciliu", aprobat prin H.C.L. nr. 8
din 24.02.2021, In vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite, etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat i pentru angajatii unitatii si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali.

ART. 2
Identificarea serviciului social
Serviciul social "Unitate de ingrijiri la domiciliu", cod serviciu social 8810ID-I,
infiintat §i administrat de furnizorul: Priméria Comunei Piusesti — Miglasi
Compartiment Asistentd Sociald, acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF nr. 004090/15.05.2018, cu sediul in sat Pausesti — Méaglasi,
Comuna Pausesti — Méglasi str. Principala nr.24, judetul Valcea.

ART.3
Scopul serviciului social .
Scopul serviciului social "Unitate de ingrijiri la domiciliu" este mentinerea
persoanei varstnice/dependente in mediul familiar de viatd, pe o perioada cét
mai lungd posibil, prin oferirea unui set de servicii si prestatii destinate
persoanelor dependente la indeplinirea actelor curente de viatd, prevenirii sau
limitdrii degraddrii autonomiei functionale, mentinerea stirii de sanitate,
asigurdrii unei vieti decente si demne.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1)  Serviciul social "Unitate de 1ingrijiri la domiciliu" functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare,
a Legeii nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, a Hotararii
Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice, a Legii nr. 197 /2012 privind asigurarea calititii
in domeniul serviciilor sociale, a H.G, nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea
calitdtii in domeniul serviciilor sociale, a H.G. nr. 476/2019 pentru modificarea
si completarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, aprobate
prin H.G. nr. 1182014 si a H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea
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Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale.

(2)  Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 din 3 ianuarie
2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vérstnice, persoanelor fird adipost,
tinerilor care au pérdsit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale- Anexa 8 -
standardele minime de calitate pentru Serviciile de ingrijiri la domiciliu pentru
persoane varstnice
(3) Serviciul social "Unitate de ingrijiri la domiciliu” este infiintat prin:
Hotardrea Consiliului Local nr. 8 din 24.02.2021, functioneazi in cadrul
Primdriei Comunei Pausesti-Méglasi - Compartiment Asistenta Sociald. Potrivit
prevederilor Legii nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, autorititile
administratiei publice locale furnizeaza servicii sociale numai prin SPAS.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social "Unitate de ingrijiri la domiciliu” se organizeazi si
functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul
national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza
acorddrii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale de cétre
"Unitate de Ingrijiri la domiciliu" sunt urmétoarele:

a) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a tréi in propria familiei sau, dacd
acest lucru nu este posibil, intr-o familie substitutivd sau, dupa caz, intr-un
mediu familial (domiciliul persoanei beneficiare/persoanei care acorda ingrijirea
copilului/persoanei varstnice/persoanei cu dizabilitéti);

b) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

c) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare In ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,
autonomia $i demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii
si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

d) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupd caz, de varsta §i de gradul sdu de maturitate, de
discerndmant si capacitate de exercitiu;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului i a contactelor
directe, dupd caz, cu fratii sau alte rude, prieteni, precum gi cu alte persoane fata
de care acesta a dezvoltat legaturi de atagament;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;



j) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor,
in baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi independent;
k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitétii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea
situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

0) colaborarea unitdtii cu Compartimentul de asitentd sociald in cadrul caruia
functioneaza aceasta

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate de "Unitatea de ingrijiri la
domiciliu" sunt:

a) persoane varstnice;

b) persoane dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din
cauze fizice, psihice sau mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza
activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.

(2) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de "Unitatea de ingrijiri
la domiciliu" sunt urmatoarele:

Actele necesare accesului la serviciile sociale:

a)  Cerere Intocmitd de persoana care solicitd acordarea de servicii sau de
sustindtorul legal al acesteia in cazul in care persoana solicitanta este lipsitd de
capacitatea de exercitiu sau alte cauze;

b)  Documente privind identitatea persoanei (buletin/carte de identitate,)
starea civild (certificat de casatorie, hotarare de divort, certificat de deces, dupa
caz) in xerocopie;

c) Documente care si ateste starea de sdnatate;

d)  Documente privind situatia materiald (venituri proprii provenite din
pensii si alte surse, cupoane pensie, cupoane indemnizatii, etc.).

Criterii de eligibilitate:

a)  Sa fie persoand varstnicd aflatd in imposibilitatea de a-si asigura nevoile
socio-medicale datorita varstei, bolii ori stérii fizico-psihice;

b)  Nu se afld in intretinerea unei sau a unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale;

¢) Nu se poate gospoddri singurd sau necesitd ingrijire si asistentd
specializati;

d)  Necesitd ingrijire si asistentd temporard sau permanentd, deosebitd in
functie de gradul de dependenta.

Identificarea beneficiarilor se face' prin autosesizare de citre personal,
solicitarea directd de cétre potentialul beneficiar sau apartinatorii acestuia, de
asemenea sesizarea poate fi facuta si de cétre alti membri ai comunitatii (vecini,
medicul de familie, prieteni, cunoscuti, etc.), alte institutii locale si/sau judetene,
institutii private, etc.



Selectarea se face pe baza evaludrii situatiei beneficiarilor. Evaluarea se

realizeazd prin urmitoarele metode si instrumente de lucru: observatia,

interviul, ancheta sociald, fisa socio-medicald geriatricd, dupd caz, investigatii

medicale pentru stabilirea dizabilitétii si a gradului de dependenta.

La nivelul serviciului "Unitate de ingrijiri la domiciliu" din cadrul

Compartimentului de asistentd sociald se constituie o Comisie alcatuitd din

coordonator personal de specialitate, medic si  asistentul social ce

instrumenteaza cazul pentru a lua decizia de admitere/respingere a dosarului.

Decizia se inregistreazd, urmand a fi comunicatd solicitantului in termen de

maximum 15 de zile de la depunerea dosarului.

Contestatiile pot fi depuse la sediul Compartimentului de asistentd social-

"Unitate de ingrijiri la domiciliu" in termen 30 zile de la primirea

deciziei. Raspunsul la contestatie se comunicd in 30 zile de la depunerea

acesteia. In cazul deciziei de admitere se incheie contractul de servicii intre

furnizor: Primiria Comunei Pausesti-Maglasi- Compartimentul de asistentd

sociala si beneficiar sau reprezentantul legal al acestuia.

In urma admiterii echipa de specialisti va realiza planul de servicii individual al

beneficiarului de ingrijiri la domiciliu, in functie de nevoile identificate pentru

acesta.

Planul individual de asistentd si ingrijire al fiecarui beneficiar va fi aprobat prin

decizia furnizorului de servicii sociale: Primaria Comunei Pausesti- Maglasi-

Compartimentul de asistentd sociala. Planul individual al beneficiarilor va fi

reactualizat periodic in functie de evolutia socio-medicala si nevoile acestora.
Conditii de incetare a serviciilor:

a) la cererea motivata a beneficiarului sau a reprezentantului legal

b) in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului de familie,

curant sau specialist

¢) in caz de internare Intr-un centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii

sau programe de recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare

sociala pe perioada determinata;

d) in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de

infectie, sistarea licentei de functionare a unitatii de ingrijire la domiciliu)

¢) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul pentru acodarea

serviciilor

f) acordul partilor privind incetarea contractului

g) scopul furnizarii serviciilor a fost atins

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Unitatea de Ingrijiri

la domiciliu" au urmatoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fard discriminare pe

bazi de rasi, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori

sociala;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,

respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicé;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i

primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se

mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;
5



¢) sd fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate
de exercitiu,
f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt incadrati intr-
un grad de handicap.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Unitatea de ingrijiri
la domiciliu" au urmatoarele obligatii:
a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economica;
b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de tipul serviciului §i de situatia lor materiald dupa
caz;
d) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;
e) si respecte prevederile prezentului regulament.
Potrivit Legii nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, situatia de dependenti
este o consecintd a bolii, traumei si dizabilitatii si poate fi exacerbati de absenta
relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.
Gradul de dependentd se stabileste potrivit legii. De exemplu, in cazul
persoanelor vérstnice, prin aplicarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor vérstnice, aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 886/2000.
Potrivit Legii nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, ajutorul acordat pentru
indeplinirea activititilor uzuale ale viefii zilnice priveste doud categorii de
activitati:
a) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale,
imbréacare i dezbricare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminrilor,
transfer si mobilizare, deplasare in interior, comunicare;
b) activitdfi instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei,
efectuarea de cumpdrituri, activitati de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii
in exterior si insotire, activitd{i de administrare si gestionare a bunurilor,
acompaniere §i socializare.
ART. 7
Activititi si functii
Principalele functii ale serviciului social "Unitate de ingrijiri la domiciliu" sunt
urmdtoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmdtoarele activitafi:
e reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu
persoana beneficiari;
e asigura furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului, in
baza contractului incheiat cu acesta;
e acordd sprijin si asistentd de specialitate in vederea prevenirii
situatiilor care pun in pericol siguranta beneficiarilor;



e dezvoltd parteneriate $i colaboreaza cu organizatii, institutii si orice
forme organizate ale societatii civile in conditiile legii, in vederea
diversificarii si imbunatitirii serviciilor sociale furnizate.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, ale altor autorititi
publice si institutii private, precum $i publicului larg despre domeniul sau de
activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:

e claborarea si diseminarea materialelor informative;

e actualizarea site-ului propriu,

e claborarea de rapoarte de activitate;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte
din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

e claborarea cartei/codului drepturilor, specifica beneficiarilor cirora
li se adreseaza;

e organizarea activitdtii de socializare in vederea relationdrii
beneficiarilor cu mediul comunitar;

e de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea
urmatoarelor activitati:

e claborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de
acordare a serviciilor;

e realizarea de monitorizari - si evaludri periodice a serviciilor
prestate;

e intocmeste proiecte si programe proprii care sd asigure cresterea
calitatii activitatii sociale prestate;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului prin
realizarca urmatoarelor activitati:

e asigurd resursele umane, materiale si financiare necesare unei
bune functionari a serviciului;

e asigurd perfectionarea continud a personalului angajat;

e cvalueaza anual personalul;

¢ depunerea situatiilor financiar-contabile conform legislatiei.

ART. 8
Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social "Unitate de ingrijiri la domiciliu" functioneaza cu un numar
de 4 angajati total personal contractual, conform prevederilor H.C.L. nr. 8 din
24.02.2021, din care:
a) personal de conducere: coordonator
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar: 1 asistent medical BFT si 1 kinetoterapeut
¢) personal administartiv: 1 infirmiera
d) voluntari: 20
(2) Raportul angajat/beneficiar: maxim 20 beneficiari/angajat



ART. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere poate fi:

coordonator personal de specialitate

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea §i controlul activititilor desfisurate de
personalul serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor §i intocmeste informiri pe care le prezinta
furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri
ale societdfii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatitirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si
pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspundi nevoilor
persoanelor beneficiare;

¢) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si
a numarului de personal,

h) desfédsoard activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare
la incélcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;
J) raspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si
conducd la imbunititirea acestor activitifi sau, dupa caz, formuleaza propuneri
in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului §i asigura respectarea timpului de lucru
si a regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz,
cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si
din stréindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asisten{d sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) numeste si elibereazd din functie personalul din cadrul serviciului, in
conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercifiului bugetar;



p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat
si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

r) alte atributii prevazute 1n standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupid caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul medical, economic,
cu experientd de minimum 6 ani in domeniul serviciilor sociale sau in sistemul
medical.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorilor
institutiei se face in conditiile legii.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, in conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent medical generalist (325901),
b) asistent social (263501);
c) kinetoterapeut (226405);
d) psiholog (263411);
¢) infirmierd (532103)
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbunititire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii
serviciului §i respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

ART. 11
Personalul administrativ
Personalul administrativ asigura activititile auxiliare serviciului social:
infirmiera

ART. 12
Finantarea



standardelor minime de calitate aplicabile si anume: Ordinul 29/2019- Anexa 8
(2) Finantarea cheltuiclilor serviciului de ingrijiri la domiciliu- "Unitate de
ingrijiri la domiciliu” se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tard si din strdinatate;

e) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13
Capacitatea serviciului: 40 beneficiari
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